NEMO

NEMO steht fur die
NUNN-ELEVISION-MODEM-OPERATION. Durch den
nachtraglichen Einbau eines Zusatzmoduls in die
Steuerung, erhalt unser Service-Center die Mdglichkeit,
im Falle einer Stérung, eine Verbindung zur Anlage
aufzubauen. Hierbei kénnen dann kleinere Fehler oder
Bauteilausfalle abgefragt werden.

Die Vorteile liegen auf der Hand:

Durch die Vorab-Kontrolle des IST-Zustandes der
Anlage, kdnnen unnétige Anfahrten verhindert werden,
Ersatzteile schon im Vorfeld organisiert werden oder
Teile der Anlage so umprogrammiert werden, dass ein
vorubergehender Betrieb mdéglich ist.

Auch Fahrstatistiken und Graphische Auswertungen flr
Ihre Unterlagen sind jederzeit moglich.

Die NEMO-XT ist sogar tGber Mobilfunk méglich.

Aufzugswarter
LMS24/7

Modernste Leitstellentechnik erlaubt es uns, lhre Anlage
auch von der Ferne aus zu Uberwachen. Der elekir.
Aufzugswarter LMS24/7T Ubernimmt dabei die Aufgabe
des ,menschlichen“ Aufzugswarters — und das in
Echtzeit. Bereits bei kleinen Abweichungen in der
Bundigkeit oder UnregelmaBigkeiten bei den Taren,
wird sofort, via Telefonleitung, eine Meldung an unsere
Leitstelle Gbermittelt. Bei schwerwiegenden Fehlern
kann so auch ein Team mobilisiert werden, um lhre
Anlage zu reparieren. In kiirzester Zeit steht Ihnen diese
dadurch wieder zur Verflgung.

www.nunn.de

Hotline 24/7

Unsere 24 Stunden-Hotline ist
fir Sie immer persoénlich zu F
erreichen. ’

i

Kostenfrei* und ohne L 4
Wartezeiten kdénnen Sie
jederzeit unseren Service flir
Ihre Anlage in Anspruch
nehmen.

Das geschulte und engagierte Service-Team nimmt
Ihren Auftrag entgegen und leitet diesen umgehend an
den Servicetechniker weiter. Alle wichtigen Information
werden dabei, mittels modernster
Kommunikationstechnologie tibermittelt.

Somit kann anhand der ,Reparatur-History“ lhrer
Anlage, die Ursache schneller eingegrenzt und
lokalisiert werden. Wir fihren |hren Auftrag zu jeder
von Ihnen gewlinschten Zeit aus. Auch an Sonn- und
Feiertagen.

Hotline 24/7:
08102 / 89639-39
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Notrufleitsysteme im Uberblick

Woussten Sie, dass zu jeder Aufzugsanlage ein
Aufzugswarter benannt werden muss,

der Rund um die Uhr (!) im Notfall zur Verfiigung stehen
muss?

So sieht es zumindest die Rechtslage vor. Praktisch ist
das, nur mit menschlicher Hilfe, nicht durchfiihrbar.

Mit technischer Unterstltzung kommen Sie aber
dennoch Ihrer Verantwortung nach:

Der Einbau eines NotrufLeitSystems (NLS) ist die Basis
flir den Betrieb einer Uberwachungsbediirftigen Anlage.
Somit wird eine 24-stlindige Erreichbarkeit in unserer
Zentrale sichergestellt. Verschiedene Aufzlige verlangen
verschiedene Systeme. So lasst sich z.B. auch noch ein
elektronischer Aufzugswarter nachristen, oder ein
Modem zur Fernwartung. Dabei ist es nicht immer
erforderlich auch einen Festnetzanschluss zu betreiben,
der in der Regel monatliche Kosten von ca. 20€
verursacht. Mit unserem O2 Rahmenvertrag bieten wir
Ihnen die Moglichkeit ganz auf Grundgebihr und
FestnetzanschluB3 zu verzichten. Nachstehend mdchten
wir lhnen die Mdglichkeiten und Varianten etwas naher
bringen:

_—
GSM-Gateway Mobilfunk
‘ FC2010 NUNN-Zentrale
Kabinensprechstelle 24 Stunden 24 Stunden
FWG 09 365 Tage im Jahr

T

NLS Pakete und Optionen

2
m
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» NLS Basic: Kabinensprechstelle schon vorhanden? Das 24h NUNN-Notrufcenter steht
immer bereit. Das NLS Basic wird an einer bereits vorhandenen Kabinensprechstelle
aufgeschaltet. Sie erfullen damit auch eine wichtige gesetzliche Auflage zum Betreiben einer
Uberwachungsbedurftigen Anlage. Eine Kabinensprechstelle muss herstellerunabhangig
vorhanden sein. Das NLS Basic ist die Mindestanforderung der EN- 81.

» NLS GSM Basic: Hierbei ist die Bereitschaftsgebihr fur das Notrufcenter, als auch alle Telefongebuhren inklusive.
Die gesamte Pauschale ist zu 100% Nebenkostenumlagefahig. Fur die Nutzung dieser Variante, ist der Kauf eines
GSM-Gateways erforderlich, dass wir selbstverstandlich in unserem Portfolio flhren.

» NLS Leasing: Mit diesem Paket, bieten wir Ihnen die Mdglichkeit die Kabinensprechstelle zu leasen. Hierbei sind alle Montagearbeiten,
die Kabinensprechstelle, und der mtl. NLS Basic Preis inklusive. Die Leasingkosten sind zu 100% Nebenkostenumlagefahig!! Fir die
Nutzung dieser Variante, ist ein Festnetzanschluss nétig.

> NLS Full-Flatrate-Leasing: Das Rund-um-sorglos-Paket. Sprechstelle, Montage, GSM-Gateway, NLS-Basic Preis und alle anfallenden Telefongebihren.
Diese Variante ermdglicht Ihnen die gesamten Kosten der Notrufbereitschaft, auf die Nebenkosten umzulegen....und das Beste: sie mlUssen sich um nichts
kimmern. Alles wird von unserem Service-Center fur Sie erledigt. 100% Nebenkostenumlagefahig

A

Wir fuhren markenunabhangige Notrufsprechstellen, auch mit lhrer individuellen Sprachansage.
Gerne beraten wir Sie und zeigen lhnen verschiedene Moglichkeiten einer modernen Notrufeinrichtung.

www.nunn.de
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